
รายงานสรุปสถิติการให้บริการประชาชน 
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาทางราชการ พ.ศ.2558 

องค์การบริหารส่วนต าบลมะเริง อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๕ (ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม  256๔ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม 256๕) 

ที ่ รายงการ จ านวนประชาชน 
ที่มาขอรับบริการ (ราย) 

หมายเหตุ 

1 ขอสนับสนุนน ้ำอุปโภคบริโภค 5  
2 กำรร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไปต่อศูนย์รับเรื่อง

เรียนร้องทุกข์และข้อเสนอแนะต่ำง ๆ ของ
องค์กำรบริหำรส่วนต้ำบลมะเริง 

1  

3 ร้องเรียนกำรทุจริตและกำรจัดซื อจัดจ้ำงต่อ
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตขององค์กำร
บริหำรส่วนต้ำบลมะเริง 

-  

4 ขอข้อมูลข่ำวสำร ตำม พ.ร.บ.ข้อมูลข่ำวสำร
ของทำงรำชกำร พ.ศ.2540 

-  

5 จดทะเบียนพำณิชย์ 8  
6 ให้ควำมช่วยเหลือด้ำนสำธำรณภัย -  
7 ขอให้ซ่อมแซมไฟฟ้ำสำธำรณะให้ชุมชน 90  
8 ผู้มำติดต่อเรื่องเบี ยยังชีพผู้สูงอำยุ 61  
9 ผู้มำติดต่อเรื่องเบี ยยังชีพผู้พิกำร 10  

10 ผู้มำติดต่อเรื่องเบี ยยังชีพผู้ติดเชื อ HIV -  
11 ยื่นขอช้ำระภำษี และติดต่อเรื่องภำษีต่ำง ๆ 104  
12 ขออนุญำตก่อสร้ำง/ดัดแปลง/ต่อเติมอำคำร 86  
13 ขอรับรองสิ่งปลูกสร้ำง 2  
14 ขออนุญำตรื อถอนอำคำร -  
15 ขออนุญำตขุดดินถมดินตำม พ.ร.บ.ขุดดินและ

ถมดิน พ.ศ.2543 
-  

16 ขออนุญำตประกอบกิจกำรที่เป็นอันตรำยต่อ
สุขภำพ 

1  
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