
รายงานสรุปสถิติการให้บริการประชาชน เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
องค์การบริหารส่วนตำบลมะเริง อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 
ประจำปี พ.ศ.2566 (ระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2566 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566) 

 
ที ่ รายการ จำนวนประชาชน 

ที่มาขอรับบริการ (ราย) 
หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  
1 ขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค - - - - - - - - - - - -  
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไปต่อศูนย์รับ

เรื่องเรียนร้องทุกข์และข้อเสนอแนะต่าง 
ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะเริง 

- - - - 2 - - - 1 - 1 -  

3 ร้องเรียนการทุจริตและการจัดซื้อจัดจ้าง
ต่อศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
องค์การบริหารส่วนตำบลมะเริง 

- - - - - - - - - - - -  

4 ขอข้อมูลข่าวสาร ตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 

- - - - - - - - - - - -  

5 จดทะเบียนพาณิชย์ 6 1 4 5 3 - 3 5 4 1 7 4  
6 ให้ความช่วยเหลือด้านสาธารณภัย - 1 1 - 1 - - 1 - - - -  
7 ขอให้ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 6 10 5 8 13 7 12 16 6 12 8 8  
8 ผู้มาติดต่อเรื่องเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 13 12 5 - 8 8 3 7 5 55 26 10  
9 ผู้มาติดต่อเรื่องเบี้ยยังชีพผู้พิการ 1 1 - 1 1 2 - 2 3 2 1 4  

10 ผู้มาติดต่อเรื่องเบี้ยยังชีพผู้ติดเชื้อ HIV - - - - - - - - - - - -  
11 ยื่นขอชำระภาษี และติดต่อเรื่องภาษีต่าง 

ๆ 
325 172 25 85 112 217 59 97 31 14 28 142  



ที ่ รายการ จำนวนประชาชน 
ที่มาขอรับบริการ (ราย) 

หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  
12 ขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ต่อเติม

อาคาร 
12 13 18 5 34 16 17 17 7 14 15 10  

13 ขอรับรองสิ่งปลูกสร้าง - 1 2 - 2 2 1 3 - 2 1 -  
14 ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร - - - - - - - - - - - -  
15 ขออนุญาตขุดดินถมดินตาม พ.ร.บ.ขุดดิน

และถมดิน พ.ศ.2543 
- - - - - - - - - - - -  

16 ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ 

- - - - 1 - - - 16 7 3 2  

17 ขอรับบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 6 12 16 10 3 6 3 8 3 6 1 6  
รวม 369 223 76 114 180 258 98 156 76 113 91 186  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปสถิติการให้บริการประชาชน ผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
องค์การบริหารส่วนตำบลมะเริง อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 
ประจำปี พ.ศ.2566 (ระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2566 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566) 

 
ที ่ รายการ จำนวนประชาชน 

ที่มาขอรับบริการ (ราย) 
หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  
1 ขอรับบริการตัดต้นไม้ จัดเก็บต้นไม้ใบไม้ - - - - - - - - - - - -  
2 ขอรับบริการถังขยะ - - - - - - - - - - - -  
3 แจ้งไฟแสงสว่างชำรุด - - - - - - - - - - - -  
4 แจ้งเหตุรำคาญ - - - - - - - - - - - -  
5 แจ้งถนนชำรุด - - - - - - - - - - - -  
6 อ่ืน ๆ - - - - - - - - - - - -  

รวม - - - - - - - - - - - -  
 
 


